CASTOR

Diadema, 20 de maio de 2011.

A Farbaplast Indistria e Comercio LTDA, sediada na cidade de Diadema na grande Sao Paulo,
atua com acessorios e ferramentas de construgao e efeitos decorativos.

Entendendo a necessidade de evoluir para outros patamares de desempenho, a Farbaplast
Indiistria e Comercio LTDA contratou a ABS Consultoria para um projeto voltado a:

A.  Melhoria da Produtividade

B. Implantacdo da Metodologia de Gestdo PCIC

C. Implantagéo do SGIP (Sistema de Gestdo de Indicadores de Produgao)
D. Semindrios de Produtividade X

E. Mudanca da Atitude de seus gestores

A ABS Consultoria realizou um diagndstico de duas semanas em todos os processos de gestao
das dreas produtivas da Farbaplast Indistria e Comercio LTDA, apresentou uma proposta de
projeto que teve como fundamento o desenvolvimento do potencial da estrutura de chefia voltada
ao conceito de Produtividade utilizando as ferramentas de gestdo desenvolvidas pela ABS.

O projeto foi desenvolvido em trinta e quatro semanas calendario com forte parceria entre as
equipes da Farbaplast Indistria e Comercio LTDA e ABS Consultoria.

Os resultados alcancados do sistema implantado e da mudanca da cultura, possibilitou 0 aumento
da produtividade trazendo um retorno de R$3,10 por R$1.00 investido, alem de colocar-nos em
processo evolutivo, onde 0 nosso crescimento sera continuo.

Portanto, baseando-se nas exposicoes citadas, estamos analisando a possibilidade de novos
trabalhos com a participacdo da ABS Consultoria e recomendamos esse projeto para qualquer

empresa interessada na melhoria do seu desempenho e resultados, colocamo-nos a disposicao para
reiterar nossa referéncia a este trabalho.
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