OURO FNO

Ribeirdo Pires, 29 de Dezembro de 2010.

A Ouro Fino Industria e Comercio LTDA, sediada na cidade de Ribeirao
Pires, contratou a ABS Consultoria LTDA para implantar um sistema de
Gestao Comercial na area da MetalGrgica, com foco no aumento no volume de
vendas através de um controle efetivo dos orcamentos. Para atingir os
objetivos propostos, foram realizados diversos trabalhos, conduzidos e
monitorado pela ABS Consultoria LTDA. Abaixo 0 contetido implantado no
projeto;

- Implantagdo de controles de orgamentos / relatérios / reunides de
revisdo; :

- Treinamento com foco no desenvolvimento profissional e motivacional;

- Preenchimento dos controles no sistema;

- Sistema de Gestao PCIC;

- Indicadores da area comercial;

- Indicadores de alguns clientes especificos;

O projeto foi desenvolvido em vinte semanas calendario com forte parceria
entre as equipes da Ouro Fino Industria e Comercio LTDA e ABS
Consultoria LTDA.

Os resultados alcancados foram de melhoria do sistema organizacional e
administrativo de gerenciamento de area.

Portanto, baseando-se nas exposicdes citadas, estamos analisando a
possibilidade de novos trabalhos com a participagdo da ABS Consultoria

LTDA e recomendamos esse projeto para qualquer empresa interessada na
melhoria de sua performance e resultados.

Atenciosamente, (—\\

Oscar Cabello
(Presidente)
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