OURO HANO

Ribeirdo Pires, 29 de Dezembro de 2010.

A Ouro Fino Industria e Comercio LTDA, sediada na cidade de Ribeirao
Pires, contratou a ABS Consultoria LTDA para implantar um sistema de
Gestdo Comercial na area da Construgdo Civil, com foco em melhorar a
lucratividade. Para atingir os objetivos propostos, foram realizados diversos
trabalhos, conduzidos e monitorado pela ABS Consultoria LTDA. Abaixo o
contetido implantado ;

- Implantagao da Ferramenta SGICWEB;

- Sistematica para Reativar Clientes;

. Sistematica de Gontatos Ativos e abordagem de mercado;

- Treinamento com foco no desenvolvimento profissional e motivacional;
- Sistematica para prospectar mercados;

- Sistema de Gestao PCIC;

- Gestao de Mostruarios;

- Ajuste de Metas;

O projeto foi desenvolvido em vinte semanas calendario com forte parceria
entre as equipes da Ouro Fino Industria e Comercio LTDA e ABS
Consultoria LTDA.

Os resultados alcancados foram de melhoria do sistema organizacional e
administrativo de gerenciamento de area, o que permitiu e possibilitou o
incremento das vendas trazendo um retorno de R$2,50 por R$1.00 investido,
alem de colocar-nos em processo evolutivo, onde o nosso crescimento sera
continuo.

Portanto, baseando-se nas exposigbes citadas, estamos analisando a
possibilidade de novos trabalhos com a participagdo da ABS Consultoria
LTDA e recomendamos esse projeto para qualquer empresa interessada na
melhoria de seu desempenho e resultados.
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Oscar Cabello
(Presidente)

Av. Vereador Aroldo Alves Neves 390/ 400
Pouso Alegre - CEP 09445-400
Ribeirdo Pires - Sao Paulo - Brasil
ourofino@ourofino.com.br - www.ourofino.com.br
T:112179-6161 - F: 11 2179-6162 - SAC: 11 2179-6197



