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Ribeirdo Pires, 30 de Junho de 2010.

A Ouro Fino Indistria e Comércio de Auto Pecas Ltda., sediada na cidade de Ribeirdo Pires, atua no ramo
Metallrgico e produz pegas para as maiores montadoras do pais.

Entendendo a necessidade de evoluir para outros patamares de desempenho, a Ouro Fino Indistria e
Comércio de Auto Pegas Ltda, contratou a ABS Consultoria S/C Ltda. para implementar um projeto de
melhoria da produtividade através do sistema de gestdo. Para atingir os objetivos propostos, foram realizados
diversos trabalhos, conduzidos e monitorado pela ABS Consultoria S/C LTDA. Abaixo o contetido implantado ;

Apontamento de Produgdo

Apontamento de Refugo e Retrabalho

Seminarios de Produtividade

Mapeamento das areas chave para controle

Reunido de Revisdo dos indicadores

Cultura da gestdo

SGIP (Sistema de Gestao de Indicadores de Producdo) integrado ao Microsiga

Mmoo w>

A ABS Consultoria S/C Ltda. realizou um diagnéstico que durou duas semanas em todos os processos de
gestdo das dreas produtivas e apresentou uma proposta de projeto que teve como fundamento o desenvolvimento
do potencial da estrutura de chefia voltada ao conceito de Produtividade.

0 trabalho foi desenvolvido em 68 semanas trazendo melhoria na atitude e no comportamento dos gestores e em
todos os niveis. A implantagdo de um sistema eficaz de gestdo dos processos produtivos e aperfeicoamento nos
procedimentos de toda area de Produgdo trouxeram resultados significativos.

Os resultados alcangados foram de melhoria do sistema de gestdo, o que permitiu e possibilitou 0 aumento de
produtividade trazendo um retorno de R$7,18 por R$1.00 investido, alem de colocar-nos em processo evolutivo,
onde 0 Nosso crescimento sera continuo.

Portanto, baseando-se nas exposigOes citadas, estamos analisando a possibilidade de novos trabalhos na area
comercial com a participagdo da ABS e recomendamos esse projeto para qualquer empresa interessada na melhoria
de sua performance e resultados.
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Atenciosamente,
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Oscar Enrique Cabello
(Presidente)
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