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Sao Paulo, 17 de Janeiro de 2005

PROJETO DE PRODUTIVIDADE - VOTORANTIM METAIS / ABS

A VOTORANTIM METAIS contratou a ABS SERVICOS, com o objetivo de
desenvolver e implantar um projeto de melhoria da produtividade dos recursos
humanos e dos contratos de terceiros de manutencdo e logistica interna nas
unidades do negdcio Zinco — Vazante, Morro Agudo, Trés Marias e Juiz de Fora,
do negocio Niquel — Niquelandia e Sao Miguel Paulista, e do negocio Ago — Barra
Mansa. O projeto iniciado em 02 de Junho de 2003 teve a duragao de 30 semanas
calendario e encerrou no dia 26 de Dezembro de 2003. Em Junho de 2004 a ABS
foi contratada para a aplicacdo desta mesma metodologia na unidade de Niquel —
Mineragao Serra da Fortaleza.

A metodologia da ABS SERVICOS no desenvolvimento do projeto, garantiu a
superacao dos resultados estimados através de um sodlido comprometimento da
equipe VOTORANTIM METAIS. Este comprometimento das estruturas internas foi
obtido através da total transparéncia e respeito aos profissionais de nossa
empresa. Este &€ o grande diferencial em relagao a outras metodologias utilizadas.

As acdes de melhoria da produtividade foram aplicadas no or¢gamento de 2004, e
ao final do exercicio pudemos constatar a efetividade das agdes propostas. Os
resultados atingiram R$ 21 milhdées anualizados, o que garantiu uma relagao de
R$ 7,00 para cada R$ 1,00 de investimento.

Além da superacao dos resultados estimados, nos certifcamos do
profissionalismo e competéncia da equipe de consultores da ABS, e nos
colocamos a disposigcao para referenciar o trabalho.
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