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Cajamar, 10 de Agosto de 2007
CARTA DE REFERENCIA

A Renner Sayerlack S.A. comunica a quem possa interessar que contratou a ABS
Consultoria para diagnosticar, desenvolver e implantar um Projeto de Gestdo da
Produtividade para as areas de Produgao e Manutengao da unidade de Cajamar.

Os trabalhos foram conduzidos através do estabelecimento da parceria Sayerlack /
ABS Consultoria, no periodo de Novembro/2006 a Agosto/2007 com o foco voltado
para a Melhoria de Produtividade. Neste sentido foram desenvolvidos e implantados
Sistemas de Gestao, Programas de Treinamento e “Workshops” que produziram um
efeito multiplicador na busca de resultados.

Como conseqiiéncia do trabalho desenvolvido relacionamos os resultados alcangados:

e« Melhoria do Rendimento em 4,5%;

e Reducao das Perdas do Processo em 3,1%;

e Reducdo de Horas Extras em 43,0%;

e Reducao do Banco de Horas em 25,0%.
O projeto caracterizou-se pela completa integracao da equipe ABS com a equipe
Sayerlack, sendo este um aspecto de grande relevancia para a transferéncia de “know-
how” para a equipe de perpetuadores participantes do projeto. Ao absorverem a
metodologia a equipe esta qualificada para manter e garantir a continuidade dos
resultados obtidos e os sistemas de gestao implantados nas areas de Producao e
Manutengao.
Atestamos a competéncia e profissionalismo da equipe de consultores da ABS na
implantacdo de ferramentas de gestao para melhoria de processos. Estes fatores
aliados ao bom nivel de relacionamento com os profissionais da Sayerlack contribuiram
para o alcance dos resultados.

Portanto, Colocamo-nos a disposicao para reiterar nossas referéncias a este trabalho.
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Demwuci Marcelo Ce
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