Adami S/A. - Madeiras

Cagador, 30 de janeiro de 2.002

CARTA DE RECOMENDACAQO

ADAMI S/A MADEIRAS contratou a ABS Servicos S/C Ltda com o
objetivo de diagnosticar, desenvolver e implantar um projete de melhoria do
sistema de gestdo na area comercial da empresa.

Para atingir os objetivos propostos, foram realizados diversos trabalhos,
direcionados pela Medotologia ABS, cujo contetido foi composto de:

. Diagndstico de potenciais para aplicagido da metodologia;

. Planejamento estratégico do projeto;

. Treinamento gerencial e operacional;

. Semindrios comerciais;

. Seminarios gerenciais;

. Analise, desenvolvimento e implantagéo do sistema de gestio Comercial;

- Andalise, implantagdo e acompanhamento do Sistema de Gestiio de
Indicadores Estatisticos e Potencial Geografico.

A ABS tem como preocupagdo a continuidade dos trabalhos e para isso foram
treinados alguns de nossos funcionarios, os quais garantirio a perpetuacgio do
sistema gerencial implantado.

Certificamos da competéncia e profissionalismo da equipe de consultores da
ABS, cuyjo comportamento foi de estreito relacionamento com todo o nosso
pessoal, sendo essa, mais uma das razdes do sucesso alcangado.

Sendo assim nos colocamos a disposigo para referenciar o trabalho.
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